COMUNE DI. CENTRO DI RESPONSABILITA:
SONA SETTORE SERVIZI AL CITTADINO
SERVIZIO RESPONSABILE:

INTERVENTI SOCIALI E CASA

RIZZI DOTT.SSA ORNELLA

UNITA' ORGANIZZATIVA ELEMENTARE

SERVIZIO INTERVENTI SOCIALI E CASA

OPERATIVA / GESTIONALE DIRETTA

OPERATIVA / GESTIONALE DI SUPPORTO

Piano Esecutivo di Gestione ANNO 2009

CAP.

ASSISTENZA
Gestione vari contributi regionali
Gestione bonus elettricita-gas
Procedure per la concessione contributi economici in base al
regolamento comunale 7290
Gestione bando per assegnazione contributo regionale
sostegno locazione 7356
Gestione esenzioni tickets per cittadini indigenti
Gestione assegni di maternita e per il nucleo familiare con
rilascio certificazione ISEE
Gestione bandi e assegnazione di alloggi di edilizia
residenziale ( i contratti sono stipulati dall’ATER) 4810
Gestione servizio trasporto di anziani e persone con disagio

o L R . 2260-7360-
psico-fisico a centri di cura, centri diurni, ecc., tramite

. s . 7490

volontari a lavoratori socialmente utili
Gestione tutela minori (affidi) mediante delega all'Az.Ulss e
corresponsione di una quota pro-capite Comune per il
servizio offerto 7350
Organizzazione dei soggiorni climatici per anziani e raccolta
adesioni tramite convenzione con Consorzio Intercomunale
Soagiorni Verona 7380
Coordinamento servizio di assistenza domiciliare in
affidamento a Cooperativa sociale 754-7360
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COMUNE DI. CENTRO DI RESPONSABILITA:
SONA SETTORE SERVIZI AL CITTADINO
SERVIZIO RESPONSABILE:

INTERVENTI SOCIALI E CASA

RIZZI DOTT.SSA ORNELLA

UNITA' ORGANIZZATIVA ELEMENTARE

SERVIZIO INTERVENTI SOCIALI E CASA

Gestione rendicontazione assistenza domiciliare con software
CARIBEL

Organizzazione, gestione e coordinamento servizio di prelievi
a domicilio a favore di anziani ultra 70enni in collaborazione
con |'Az. Ulss

Gestione rapporti con Az. Ulss per delega servizi-socio-
sanitari

Coordinamento e gestione del servizio civile in collaborazione
con I'Az. Ulss

Gestione e manutenzione degli automezzi destinati ai servizi
sociali

Collaborazione con Consultorio familiare Az. Ulss
Collaborazione con Associazioni di volontariato

Convenzione con Az. Ulss per gestione Punto Prelievi c/o Centro Polifunizionale Lugagnano
Gestione procedimenti per applicazione L.R. 22/02 (autorizz. esercizio e accreditam. strutture sociali)

Collaborazione con I’ASL per la realizzazione di vari screening

MINORI

Gestione progetti socio-educativi doposcuola (Imparare
Insieme, Help Compiti/Collage)

Inserimento di minori in istituto, comunita e centri di pronta
accoglienza in collaborazione con I'Az. Ulss (delega)

Organizzazione, gestione e coordinamento Centro Diurno per Minori
Centri Estivi Ricreativi (Baby Estate e Villaggio dei Bambini) in collab. Coop. Sociale e Assoc. Volont.
Progetto Non Solo Nido (gestione Coop.) x bambini 0-3 anni non inseriti al nido
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COMUNE DI. CENTRO DI RESPONSABILITA:
SONA SETTORE SERVIZI AL CITTADINO
SERVIZIO RESPONSABILE:
INTERVENTI SOCIALI E CASA RIZZI DOTT.SSA ORNELLA

UNITA' ORGANIZZATIVA ELEMENTARE

SERVIZIO INTERVENTI SOCIALI E CASA

Progetto Psicopedagista (gestione Coop.) - aiuto psicoped. A genitori e insegn. Scuole medie inf.

Gestione contributi a favore di minori riconosciuti dalla sola
madre

Collaborazione con Servizio Minori Ulss per minori in situazione di disagio

Progetto IRMA (Intervento Recupero Motivazione Autostima) in collab. Istituto Comprens. Lugagnanc

Collaborazione con Az. Ulss per progetto prevenzione droga

ANZIANI

Coordinamento serv. assistenza domiciliare in affidamento a
Coop. Sociale

Istruzione pratiche di assistenza economica, contributi
sostitutivi di ricovero e integrativi di ricovero

Telesoccorso in convenzione con ditta incaricata dalla
Regione Veneto (TESAN di Vicenza)

Rapporti con le associazioni di volontariato, ASL, ospedali,
case di riposo ed altri enti e istituzioni

Gestione inserimento anziani in strutture socio assistenziali

Collaborazione con Centri Anziani per attivita varie

Gestione e finanziamento attivita culturali e di socializzazione
per anziani: feste, uscite, attivita varie

Rimborso alle associazioni quota attivita sportive per anziani

Soggiorni climatici in collaborazione con il Consorzio
Intercomunale Soggiorni (convenzione)

Gestione e coordinamento Casa Anziani-Casa Il Girasole

Gestione incarico supervisione psicologica Casa Anziani-Casa Il Girasole

Gestione contributo comunale badanti (integrazione di quello regionale)
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COMUNE DI. CENTRO DI RESPONSABILITA:
SONA SETTORE SERVIZI AL CITTADINO
SERVIZIO RESPONSABILE:
INTERVENTI SOCIALI E CASA RIZZI DOTT.SSA ORNELLA

UNITA' ORGANIZZATIVA ELEMENTARE

SERVIZIO INTERVENTI SOCIALI E CASA

Gestione assegni di cura in collaborazione con Az. Ulss |

Gestione interventi di solliev a fam. che assistono in casa persone non autosuff. (anziani o disabili)

Rapporti con ospedali per situazioni in carico |

Collaborazione con Az.Ulss per Assistenza Domiciliare Integrata

Gestione concessione servizio Centro Polif. Lugagnano a Coop. Sociale

[DISABILI

Gestione contributi regionali eliminazione barriere arch.

Procedimento per assegnaz./liquidaz. contrib. comunali eliminaz. barriere arch.

Procedimento contributi soggiorni estivi disabili

Iniziative di socializzazione a favore di disabili (feste, uscite, attivita varie)

Collaborazione con Az. Ulss per inserimento scolastico e lavorativo

Co-gestione Comune Sommacampagna progetto "21 Elastiche" (tempo libero handicap lieve

Istruzione pratiche di assistenza economica, contributi
sostitutivi di ricovero e integrativi di ricovero

Progetto SII (Serv.Interventi Individualizzati) - appoggi socio-scolast. Per minori disabili

Assistenza per pratiche invalidita civile/indennita di accompagnamento

Gestione tessere agevolazione trasporto per utenti disabili

Interventi sollievo a fam. che assistono a domicilio persone non autosuff. (disabili 0 anziani)

Gastione contributi integrativi comunali progetto Vita Indipendente L.162

Trasporto utenti disabili frequentanti CSI (Centro Sportivo Italiano)

IGIENE/SANITA'

Gestione registro attivita somministraz. bevande/alimenti in collaboraz. Con Az. Ulss

Gestione DIA acconciatori/estetisti/piercing

Gestione comunicazioni mancate vaccinazioni

Gestone comunicazioni malattie infettive
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COMUNE DI. CENTRO DI RESPONSABILITA:
SONA SETTORE SERVIZI AL CITTADINO
SERVIZIO RESPONSABILE:
INTERVENTI SOCIALI E CASA RIZZI DOTT.SSA ORNELLA

UNITA' ORGANIZZATIVA ELEMENTARE

SERVIZIO INTERVENTI SOCIALI E CASA

Gestione ordinanze Trattamento Sanitario Obbligatorio

|VETERINARIA

Aggiornamento anagrafe canina

Rapporti con canile Az. Ulss per cattura/mantenimento cani randagi

Ordinanze in materia veterinaria su indicazioni uffici competenti Az. Ulss

Dichiarazioni provenienza/esistenza in vita animali |

Gestione denunce malattie infettive con rilascio ordinanza
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COMUNE DI: DI RESPONSABILITA:
SONA ERVIZI AL
SERVIZIO rSPONSABILE:
INTERVENTI SOCIALI E CASA OTT.SSA O

UNITA' ORGANIZZATIVA ELEMENTARE

SERVIZIO INTERVENTI SOCIALI E CASA

Piano Esecutivo di Gestione ANNO 2009

DESCRIZIONE INDICATORE | | 2008 | 2009 | previs.2010

n. ore settimanali apertura sportello Interventi Sociali 1069 1066 1069
n.attestazioni ISEE rilasciate dal Comune 11 9 15
tempo medio compilazione pratica ISEE 0,2 0,2 0,2
n. controlli su pratiche ISEE presentate dagli utenti 33 837 40
n.domande contributo sostegno locazione pervenute 153 172 175
n.domande contributo sostegno locazione soddisfatte 98 129 125
importo medio contributo sostegno locazione 1013 802,56 500
n.domande esenzione ticktes 18 17 20
n.assegni maternita erogati 20 15 15
n. assegni per nucleo familiare 11 13 13
n. richieste bonus elettricita-gas 0 245 300
n.domande alloggi ATER 0 60 0
n.alloggi di proprieta dell'’ATER assegnati 0 2 0
n.utenti servizio trasporto 116 192 140
ammontare complessivo spesa servizio trasporto 22.900| € 17.800,00 18.000
n.automezzi utilizzati dal servizio sociale 6 6 6
n.addetti che utilizzano gli automezzi 12 18 14
km percorsi automezzi 74739 83648 83000
n. volontari trasporto servizi sociali 15 14 16
n. contributi reg. straordinari/eccezionali 0 0 1
n. contributi rientro Veneti nel mondo 3 2 1
n. domande contributi economici com.li 38 34 35
importo contributi economici com.li 23987,25 26369,95 29.000
n. famiglie immigrate sostenute con assistenza e/o ontributi 9 9
€CoNOMICi 8

n. prelievi presso centro Polifunzionale Lugagnano 3679 4073 4000
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COMUNE DI: DI RESPONSABILITA:
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DESCRIZIONE INDICATORE | | 2008 | 2009 | previs.2010

n. deliberazioni inerenti il Servizio Interv. Sociali 9 15 11
n. determinazioni inerenti il Servizio Interv. Sociali 150 152 155
n. liquidazioni inerenti il Servizio Interv. Sociali 177 25 150
n. minori seguiti in appoggi educativi 45 45 45
n. minori seguiti in attivita extrascolastiche ludiche 85 90 85
n. minori in affidamento a istituti /o comunita 5 0 1
n. minori seguito c/o Centro Diurno per Minori 11 9 9
n. minori frequentanti CER (Baby-Villaggio) 162 326 270
n. bambini progetto Non Solo Nido 37 40 40
n. accessi progetto Psicopedagogista 31 38 40
n. minori trasportati 16 20 17
n.minori riconosciuti dalla sola madre beneficiari 7 7 7
i contributi a favore di minori riconosciuti dall I

LTapdorr;.o ontributi a favore d ol onosciuti dalla sola 16160 15280 15000
n.utenti servizio assistenza domiciliare 100 110 100
n.operatori utilizzati per assistenza domiciliare 9 9 9
n. utenti servizio di telesoccorso 45|39 45
n. anziani trasportati 104|137 130
n. prelievi a domicilio in favore ad anziani ultra 65enni 79 79
costo servizio prelievi a domicilio 0{6300 7550
n. domande rimborso farmaci 0{70 100
importo rimborso farmaci ad anziani 0[5213 10000
n. anziani iscritti corsi ginnastica 94|215 200
importo totale rimborso associaz. ginnastica anziani 5470(7160 7000
n. assegni di cura 57|62 60
n. ospiti Casa Anziani-Casa Il Girasole 8(8 8
n. anziani inseriti strutture con integraz. rette com.le 5|8 3
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SERVIZIO rSPONSABILE:
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UNITA' ORGANIZZATIVA ELEMENTARE
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DESCRIZIONE INDICATORE | | 2008 | 2009 | previs.2010
importo integrazione rette 20149,41(21059,67 22000
n.anziani iscritti ai soggiorni climatici 85|90 80
durata soggiorno (giorni) 15|15 15
n. minori disabili sequiti progetto SII 3(3 3
n. domande contributi stat./reg. eliminazione barriere arch. 5|7 6
importo contributi stat./reg. eliminazione barriere arch. 14841,89|12058,14 14000
importo contributi com.li eliminaz. barriere arch. 11558,71|5519,05 12000
importo contributi com.li integrativi Vita Indipendente 2000|2955 2955
n. interventi sollievo persone non autosuff. 10(11 10
n. contributi soggiorni estivi disabili 22|24 22
n. giovani disabili partecipanti progetto 21 Elastiche 15(15 15
n. utenti disabili partecipanti iniziative ludiche comunali 73|108 73
n. disabili trasportati 24|35 24
n. tessere agevolaz. trasporto disabili rilasciate 414 2
n. utenti disabili inseriti in strutture 3(2 1
importo integrazione rette disabili in strutture 34180|7334,94 400
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Piano Esecutivo di Gestione ANNO 2009

Comune Centro di Responsabilita Responsabile
SONA SETTORE SERVIZI AL CITTADINO ORNELLA RIZZI
Servizio
INTERVENTI SOCIALI E CASA

Collaboratori Interni

Cat. Econ. | Cat. Giur. | Nome e Cognome | % |Costo Risorsa
0

C5 C MANUELA MARCHIORI 100

C5 C PAOLA GIARDINI 100

c5 C FRANCA BORDONI 100

Collaboratori Esterni

Professione Nome e Cognome % Costo Risorsa
psicologo Barbara Ruffo 100%
psicologo Elena Gaburro 100%
arteterapeuta Giuliana Magalini 100%
arteterapeuta Barbara Pasqualini 100%
insegnante danza Giorgia Panetto 100%
assistente soc. Michela Ciurletti 100%
assistente soc. Martina Marogna 100%
assistente soc. Anna Maria Righetto 100%
assistente soc. Elena Baesso 100%
educatrice Francesca Faccincani 100%
educatrice Alessia Pelanda-Cristina Galizzoli 100%
Serv. Trasporto Luciana Lissandrini 100%
lav. soc. utile Edo Vesentini 100%
lav. soc. utile Angelo Donatelli 100%
autista volont. Adriano Albertini 100%
autista volont. Giovanna Tommasi 100%
autista volont. Egisto Gabos 100%
autista volont. Giordano Bergamini 100%
autista volont. Sebastiano Boghetto 100%
autista volont. Sergio Gambini 100%
autista volont. Sergio Gandini 100%
autista volont. Giuseppe Iamundo 100%
autista volont. Giuseppe Mezzani 100%
autista volont. Giuseppe Tortella 100%
autista volont. Luigi Zampese 100%
autista volont. Giovanni Mignolli 100%
autista volont. Fiorenzo Baldi 100%
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Collaboratori Esterni (interni al Comune)

Professione | Nome e Cognome | % [Costo Risorsa

vigile
operaio

Collaboratori a Supporto in Entrata da altri Servizi

Cat. Giur. Cat. Econ. Nome e Cognome % Costo Risorsa

Totali Collaboratori
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Comune Centro di Responsabilita Responsabile
SONA SETTORE SERVIZI AL CITTADINO ORNELLA RIZZI
Servizio
INTERVENTI SOCIALI E CASA

Risorse Strumentali - ASSEGNATE

Tipologia [ Num° | Descrizione | |  Costo
Pc 9 BENQ-CDC DEX-COMPQ-HP-LG CDC
Stampanti 4 HP-XEROX
Software 1 HALLEY
Fotocopiatrici 3 CS PRO EP
Telefoni 9
Automezzi 6 FIAT:UNO,DOBLO',DUCATO,PUNTO. NISSAN VANETTE

Risorse Strumentali -NUOVE ACQUISIZIONI

Tipologia [ Num° | Descrizione [ |  Costo
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